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DIGITAL Avant Propos

PARENTING

“Douter de tout ou tout croire, ce sont deux solutions également commodes,

qui l'une et I'autre nous dispensent de réfléchir.”
Henri POINCARE

Comment sortir du double piege des convictions ou du déni quand on aborde la question de nos vies digitales ?

Alors que nombre d’adultes avouent avoir du mal & se « déconnecter », peut-on « ldcher », seul, un enfant de 7 ans
dans le monde virtuel ?

Tout bon systéme de navigation, pour vous guider, a besoin d'une carte et de votre position de départ.

Ainsi en est-il, en matiere de parentalité numérique car, pour guider leur action, les parents comme |'ensemble des
parties prenantes, ont besoin de ces deux choses.

En premier lieu, il faut visualiser et comprendre la carte, complexe, du monde numérique dans lequel nous évoluons
tous. C'est la « nouvelle donne » que nous décrirons plus loin dans ce rapport. Cette lecture raisonnable nous tiendra
a distance du piége manichéen des discours « pro » ou « anti » écrans.

Ensuite, il faut savoir ot I'on est, autrement dit, disposer d’'une juste représentation de la situation réelle des usages
numériques des enfants. Nous avons besoin de dispositifs robustes pour comprendre la facon singuliéere dont chaque
enfant arpente, souvent en autonomie, ce monde numérique dans lequel bénéfices et risques se cotoient.

En France, quel est I'état de nos connaissances permettant de décrire cette carte et ces usages ?

Pour aider les parents et guider I'action publique, de quelles études disposons-nous ? Quels en sont les
commanditaires ? Quelles incidences cela a t-il sur les études et leurs résultats ?

Ce rapport propose de dresser un état des lieux et formule 7 recommandations.

Bonne lecture !
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La DIGITAL PARENTING FOUNDATION intervient dans le domaine des usages numériques au sein de la famille.

Acteur indépendant, nous produisons des études et des outils qui facilitent le travail des professionnels (éducation, santé, institutions,
entreprises) qui sont en contact avec les parents et les enfants..
Ainsi, au final, nous contribuons a ce que les enfants puissent avoir de meilleurs usages de leurs outils numériques.

Nous avons mené deux actions en 2019 :

1. « STATS & ETUDES » : Nous avons analysé les études francaises qui traitent des usages numériques au sein des familles.
Nous sommes partis du constat que les professionnels et les institutions pouvaient étayer leurs discours voire leurs actions sur un
corpus d’études hétérogénes et parfois divergentes. Le présent rapport dresse un état des lieux et propose des recommandations a
I'attention des commanditaires de ces études, de la sphére régalienne et de tous ceux qui s’en inspirent pour guider leur action
aupres des parents ou des enfants.

2. «Le LAB’» : Nous développons des outils de traitement du langage naturel qui permettent d’analyser la masse des discours publics des
parents lorsqu'ils s’expriment sur les forums, les blogs, ou encore les App stores. Nous cherchons a comprendre ce qu'ils disent, font
et attendent. Nous produisons des connaissances utiles a tous. Grace a son approche scientifique, le LAB’ ambitionne de réaliser un
« passage a I’échelle » car, en écoutant massivement tous les parents nous pouvons aider chacun et, au final, les enfants.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » )
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Introduction
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« Mesurer l'impact des technologies et des appareils numériques - en particulier l'utilisation d'Internet
- sur la vie des enfants grace a des données statistiques fiables est essentiel a la conception de
politiques publiques efficaces pour promouvoir les droits des enfants a I'ére numérique et les protéger

en ligne.

Les décideurs politiques ont besoin de données de haute qualité pour étayer les décisions politiques
fondées sur des preuves. Bien qu'il soit clair que des statistiques fiables sont nécessaires pour des
politiques efficaces et que lI'impact des politiques fondées sur des preuves ne peut étre mesuré que
par de bonnes statistiques, la plupart des pays manquent de statistiques systématiques et

comparables sur les risques et les opportunités en ligne rencontrés par les enfants. »

Source : Barbosa, A., Pitta, M., Senne, F., and Sozio, E. M. (2016) Survey Sampling and Administration. London:
Global Kids Online. Available from: www.globalkidsonline.net/sampling

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » )
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D’une problématique de temps d’écran, nous devons aujourd’hui considérer de nouveaux enjeux, induits
par le fait que les activités des enfants sont de plus en plus connectées, nomades, solitaires et parfois peu
encadrées par des échanges, des régles ou des outils.

Selon les cas, ces activités peuvent représenter de réelles opportunités pour le développement de I'enfant,
mais aussi potentiellement avoir de nouvelles conséquences indésirables :

* Des activités et/ou une production de contenus problématiques par I'enfant, plus ou moins
consciemment, au travers d’'un engagement interactif et en «live » :
» Des achats (par exemple au sein des jeux, phénomene de “gambling”)
= De la cyber-violence voire du cyber-harcelement d’autres enfants

* Des rencontres problématiques dans le monde virtuel puis réel, avec des tiers potentiellement
malveillants (cyber prédateurs) suite a des échanges en ligne.

* Des acceés faciles et illimités a des contenus inappropriés (porno, violence, incitation a la haine,
fanatisation, désinformation, etc.).

Par ailleurs, certaines études (ABCD STUDY?, ofcom?, malta communications authority®) montrent qu'il y iy
a un grand décalage entre la perception parentale et les activités réelles de leurs enfants. ; ’“

Certaines études montrent que les enfants qui vivent ces difficultés n’en parlent pas prioritairement a leurs é > . I
parents, par peur des conséquences d’avouer des activités non autorisées, préférant se tourner vers des '
pairs, qui ne sont pas nécessairement les meilleurs soutiens dans les cas graves.

1 - ABCD STUDY : https://magazine.medlineplus.gov/article/what-is-all-that-screen-time-doing-to-your-childs-brain

2- Ofcom : Children and parents media use and attitudes: annex 1 - Children’s research annex - RESEARCH REPORT - 9 January 2019
3 - UNVERSITY OF MALTA - CHILDREN'’S INTERNET USE AND PARENTS’ PERCEPTIONS OF THEIR CHILDREN’S ONLINE EXPERIENCE
A study commissioned by the Malta Communications Authority - Final Report February, 2015

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » )
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Chaque nouvelle vague technologique complexifie davantage I'accompagnhement parental, creusant
I'écart générationnel technologique et laissant davantage ces derniers dans le brouillard et désarmés.
Perdus, les parents oscillent souvent entre deux attitudes extrémes : interdire ou laisser-faire.

Face a cette « nouvelle donne », pour comprendre et guider I'action des parties prenantes, on ne peut
donc parler d’'usages digitaux ou de leurs impacts « en général ».

Il nous faut prendre en considération cette complexité, |a singularité de chaque enfant, I'influence de
son environnement, la nature de son engagement dans ces nouvelles technologies - son niveau
« d’exposition » - ainsi que les facteurs qui peuvent déclencher voire renforcer les usages.

Le schéma ci-dessous présente une modélisation simplifiée de cette lecture (version détaillée en

annexe).
POSITIFS e
Enfant A L
Facteurs déclenchant — | o -
Ca) N ™
. <©> ' | @
Contexte Exposition Facteurs de renforcement ' t
NEGATIFS
ETUDES RELATIVES AUX USAGES ETUDES D'IMPACTS

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » )
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Introduction
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- Ce rapport n'est pas un inventaire exhaustif : il propose des clés de lecture pour

comprendre la logique des études existantes et nourrir le débat relatif a celles dont
nous aurions besoin.

|l évite le débat polémique autour des impacts : notre propos concerne la mesure et
la compréhension des usages.

« |l n'est pas un exposé technique sur les méthodes d’enquétes. Nous limiterons notre

propos a I'évocation de leurs conséquences reconnues et présenterons celles qui font
référence.

« Enquétes, études scientifiques, statistiques, barometres... seront regroupés sous
I'appellation “ETUDES”.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » )
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Introduction
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e tu d € des études

@ Dans le grand bain des études

' Premiére classification

© Cap alouest: EUKO & GKO

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
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Nous avons fait un travail de recensement des études disponibles et en
acces libre.

Nous avons classé cette « moisson hétérogéne » selon 3 dimensions :

« La temporalité (dates, fréquences)

« Les commanditaires (régalien, industriel, recherche..)
* La méthodologie

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » - i
27 Février 2020 - Chez Fabernovel L’étude des études
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Premiere classification

TEMPORALITE COMMANDITAIRE METHODOLOGIE
Aenee = |annse Fin =| Frea = PAYS  =| TYPE TITRE DE L'ETUDE = CLIENT(s) 7| o T THEMATIQUE PRINCIPALE = INSTITUT = ot on ?| AGE MIN ?| AGEMAX =| Quiestinterviews ? CEDO =
1909 - |contnu=> -| 7ans -| FRANGE  ~| emar Janses ~ | Alimentation 2608] L0 ] 17 | Parent (about Chid) _~] Phone Interview ~
1909 - [Continu=> [ 2ans -| FRANGE  ~[ ETAT - |Lasants des éleves de grande section de matemelle en 2013 : des inégalités sociales dés le plus jeune ge | DREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique) ~ |santé de renfant info 18793] 6~ 7 - | SchoolNurse +Chid - | Survey +F2F
1999 - |Continu=> ~ | 2ans -~ FRANCE b ETAT ~ |La santé des éléves de CM2 en 2015 - un bilan contrasté selon I'origine sociale DREES (| istére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique| ~ |Santé de I'enfant 8124 10 ~ 11 v | School Nurse + Child ~ Survey + F2F  ~
1999 - |contnu=> -| 2ans -| FRANCE  ~| ETAT - |En2017, des adolescents plutot en meileure santé physique mais plus souvent en surcharge pondérale | DREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique) - [ sante derentant 7242) 14 - 15 - | School Nurse+ Child - | Survey + F2F _ ~
2000 - [Continu=> - [annuelle - | ROYAUMEUNI ~| ETAT - [Millennium Cohort Study: MCS Age 17 Sweep ucL COHORTE _~ influence of very first stages of lfe 19000 18 - Child <] suvey -
2000 - [Continu=> ~| 3ans - | INTERNATIONAL |  ETAT - |Enquete PISA: Connectés pour apprendre ? LES ELEVES ET LES NOUVELLES TECHNOLOGIES (OCDE (PisA - [Performance scolaire 600000) 15 - 15 - child | suney -
2000~ |Continu=> ~ |annuelle ~ FRANCE - ETAT ~ |EscapaD OFDT ( Observatoire Francais des Drogues et des Toxicomanies) ~ | Drogue Direction du service national et de Ia jeunes: 17 v 17 v Child - Survey -
2004 -| 2004 -[unique -| FRANCE  ~| ETAT - [intemet et nouvelles technologies : Les ados pris dans la Toile ? MINEFI / ART ~ |Equipement foyers accés au numerique CREDOC 2214) 12 - 100 ~ ADULT -] suvey -
2005 - [Continu=> - [annuelle - | ROYAUMEUNI ~| ETAT - [Chidren and parents: media use and atiitudes ofcom ~ | meia use, atitudes ofcom ool 5| 4 = | Parent (aboutChig) -] Survey+F2F -
2005 ~ [Continu=> ~ |annuelle ~ | ROYAUMEUNI + ETAT ~ | children and parents: media use and attitudes. ofcom ~ | media use, attitudes ofcom zsnu 15 ~ Child + Parent ~| survey+FoF ~
2006 <~ | 2007 ~|Unique ~ FRANCE - ETAT ~ | Etude ENNS : étude nationale nutrition santé - Adultes institut de veille sanitaire (Santé Publique France aujourdhui) ~ |alimentation 1675 3 17 - Child + Parent - Survey -
2006 -| 2007 -[unique -| FRANCE _ ~| ETAT - |Etude ENNS: étude nationale nutrition santé - Enfants institut de veill sanitaire (Santé Publique Fi rdthui) ~ |alimentation 3115] 18 - 74| cnid+Parent  ~| suvey -
2006 -| 2006 [ 2ans -| ROYAUMEUNI ~| ETAT - [Media Literacy Audit- Report on UK chidren's media literacy oiCom - [media iteracy Ofcom 1536] s - 15 -|  chid+Parent - | FACE2FACE -
2008 - 2014 ~ |annuelle ~ FRANCE v ETAT ~ |La diffusion des TIC dans la société frangaise ARCEP & CGE e foyers accés au numérique CREDOC 2209 12 ~ 100 ~ Child + Parent ~| FACE2FACE ~
2009 -| 2010 [ 2ans -| ROYAUMEUNI ~| ETAT - [UKchidren's mediaiteracy ofcom ~ | media lteracy ofcom 1044] 5~ 15 -|  chid+Parent - | FACE2FACE ~
2010 - [Continu=> - [annvelle - | ROYAUMEUNI ~| ETAT - [Childoare and Early Years Survey of Parents (CEYSP) series. Dept for Education ~ [Services de garde deenfant et petite enfance | IPSOS MORI 5 - | Parent (aboutChi) - | FACE2FACE ~
2010 - [Continu=> ~ | 2ans ~| ROYAUMEUNI ~+ ETAT ~ | Digital Day: Results from the children’s diary study Ofcom ~ | Media consumption activities Ofcom 359 6~ 15 - Child - Survey -
2010 ~| 2010 ~|Unique - [INTERNATIONAL ~ ETAT ~ | EU Kids Online 2 - Quantitative survey - 25 countries EC Safer Internet Programme ~ |usages online. 25142| 9~ 16 ~ Child + Parent ~| FACE2FACE ~
2010 - ~|unique [ RovaumEUNI -] ETAT - [Digital Day 2010 : Resuits from the children's diary study Ofcom ~ | media use ofcom 179) 12 - 15 - Chid -] suvey -
2011 - [Continu=> - [annuelle - | FRANCE - | RECHERCHE - |ELFE INED - INSERM + MULTI ACTEURS REGALIEN COHORTE _~ |développement de Fenfant Lien 18000 18 - Parent - -
2011~ [Continu=> ~ - FRANCE ~ | INDUSTRIE ~ |Junior Connect Bayard, Milan, Disney Hachette Presse et Lagardére Publicité ~ |usage média 1PSOS 4500} 20 ~ Child + Parent - Survey -
2011~ |continu=> ~| 2ans - UsA -] osBL - |THE COMMON SENSE CENSUS: MEDIA USE BY KIDS AGE ZERO TO EIGHT |COMMON SENSE MEDIA ~ |usage media ipsos - research fim GIK 1800) 8~ 18 -|  chid+Parent | cawml -
2011 - [Continu=> - [annvelle - | FRANCE  ~| ETAT - [LE BAROMETRE DE LA CONSOMMATION DE BIENS CULTURELS DEMATERIALISES HADOPI ~ |usages numriques licites et ilicites \Fop 5010) 15 - 100 ~ ADULT -] suvey -
2013 - |Continu=> ~| 8ans =~ FRANCE ~ | ORG.PROF. ~ |2013, 'étude Nutri-Bébé SFAE (Secteur Francais des Aliments pour I'Enfance) ~ |Alimentation 'TNS Sofres + CREDOC 1 155__] Parent (about Child) ~ | FACE2FACE ~
2013~ 2013 ~ | Unique ~ [ INTERNATIONAL ~ ETAT ~ | EU Kids Online 3 - Quanti & Qualitative Survey 7 +2 countries EC Safer Internet Programme ~ |usages online 378 9 v 16 ~ Child + Parent v focus v
2013 -| 2013 -[unique -| FRANCE  ~| RECHERCHE - |Les enfants dunumérique : acivités extrascolaires et caractéristiques chez 30 000 léves de la 6e du collége f{ ministere de IEducation nationale (DEPP) ~ aciivités extrascolaires et intéréts professionnels 31120) 12 - 12 - Child <] suvey -
2013~ 2013 ~ | Unique ~ FRANCE ~ | INDUSTRIE ~ [Lutilisation des Smartphones et tablettes par les enfants ‘avanquest ~ |L'UTILISATION DES SMARTPHONES ET TABLEBVA 1079 15 ~ 100 ~ Child + Parent v CAWI -
2013 ~| 2019 | 3ans - FRANCE ~ ~ ETAT ~ | ETUDE 2019 - VOLUME DE CONSOMMATION DES BIENS ET SERVICES CULTURELS DEMATERIALISES | HADOPI ~ de biens culturels OpinionWay 6032 15 100 ~ ADULT ~ Survey ~
2014 - [Continu=> - [annuelle ~ | ROYAUMEUNI ~| ETAT - [Chidren's medialife ofcom ~ |Media use oicom 18] 8~ 18 - Chid ~| Face2FAcE -
2014 -| 2016 [ 7ans -| FRANCE  ~| ETAT - |Etude ESTEBAN Santé Publique France (agence nafionale de santé publique) ~ |santé de renfant 1000) 6~ 17 -|  chid+Parent |  suvey -
2014~ 2016 ~| 7ans - FRANCE hd ETAT ~ |Etude ESTEBAN Santé Publique France (agence nationale de santé publique) ~ |Santé de I'enfant 4000 18 ~ 74 v Child + Parent = Survey M
2014~ 2014 v v FRANCE v ETAT ~ | Les tout-petits et les écrans : Etude sur les attitudes des parents In Etude qualitative : Ecouter les familles pouj UNAF ~ |usages outils numériques Sophie Jehel, Maitre de con| 25|—-I Parent (about Child) ~| FACE2FACE ~
2014 -| 2014 -|uUnique -| ALLEMAGNE ~| ORG.PROF. - |Pressekonferenz - Studie »Kinder und Jugend 3.0¢ BITKOM ~ |usages numériques BITKOM 962 6~ 18 - 2 - 2 -
oy - 2014 -| 2014 -[unique -| ROYAUMEUNI ~| ETAT - [Chidren's online behaviour: issues of risk and trust Ofcom - [chitdren dealing with risks and trust online Sherbert Research 54 8~ 17 - Child | FacE2FAcE -
La tem pora lité 215~ [Goina =~ amuote <[ FraGE =] €T~ robwumewo surmeiaw 2 70m ARGEP GO, e du Namére o 008 o : fyors o momirase | cRED0G R I T T
2015 - [Continu=> - [annelle - | FRANCE _ ~| ETAT - [Le barométre du nmérique (> 18 ans) ARCEP, CGE, Agence du Numérique / Mission Société Numérique ~ |Equipement foyers accés au numerique. CREDOC 2200) 18 - 100 - ADULT | FacE2FACE -
o o 2016 -| 2016 - |Unique -| FRANCE  ~| ETAT - |Etre parentdenfani(s) entre 6 et 12ans UNAF (UDAF URAF, CNAF et DGCS) ~ [parentaiits UNAF / UDAF / URAF 22735 6~ 12 - | Parent(aboutChil) -]  Suvey -
LeS CO m m a n d’ ta ’ res 2016 - 2016 ~ | Unique ~ FRANCE ~ | INDUSTRIE - |Les parents et les é des pré-adole its et des XOOLOO ~ |usages outils numériques Opi Way 1038 8~ 16 ~ Parent (about Child) ~ ~ Survey b
2016 - | 2016 - [annuelle ~ FRANCE OSBL  ~ |Les 11-18 ans et les réseaux sociaux 2016 GENERATION NUMERIQUE ~ |Usages online (Réseaux sociaux) 2 18 ~ Child - Survey ~
L 4 h d I M 2017 -| 2017 -[unique -| FRANCE  ~| 0SBL - |Etre parentaujourdhui APPRENTIS AUTEUIL ~ [parentaiits BVA 100 = | Parent(aboutChid) ~|  Suvey -
a m e t O O O g ’ e 2017 | 2017 -[unique -| FRANCE  ~| ORG.PROF. - |Les parenis dlenfanis et jeunes adolescents et Iaccés a Inemet Feédération Francaise des Télécoms (FFT) - [usages oniine HARRIS INTERACTIVE 599) 8 - 15 - | Parent(aboutChil) |  Suvey -
2017 ~| 2017 ~|Unique ~ FRANCE ~| ORG.PROF. ~ numérique : de la prévention au contrdle. Pratiques et attentes des parents Fédération Francaise des Télécoms (FFT) ~ |usages online. HARRIS INTERACTIVE 599| 8 v 15 ~ | Parent (about Child)  ~ Survey -
2017 | 2017 -[annuelle -|  FRANCE  ~| OSBL - |[ies 11-18 ans etles réseaux sociaux 2017 GENERATION NUMERIQUE ~ |Usages onine (Réseaux sociaux) B 8362 "~ 18 - Chid <] suvey -
2017 ~| 2019 | 2ans - FRANCE - ETAT ~ |ETUDE 2019 - LES PRATIQUES CULTURELLES EN LIGNE DES 8-14 ANS HADOPI ~ |Usages numériques licites et illicites | Mediametrie 1508 8~ 14 ~ Child + Parent - Survey -
2018 - 2028 ~ |annuelle ~ USA ~ | RECHERCHE ~ |Adolescent Brain Cognitive study (ABCD) National Institutes of Health (NIH; COHORTE  ~ |impacts des activités sur le cerveau des enfants 11878 [ d 19 ~ Child = MULTI hd
2018 ~| 2021 ~|Unique - [INTERNATIONAL ~ ETAT ~ | EU Kids Online 5 - Quantitative survey - 17 countries / 34 countries of the network EC Safer Internet Programme ~ |usages online. 25101] 9~ 16 ~ Child + Parent ~| FACE2FACE ~
2018 -| 2018 - [Unique - | ROYAUMEUNI ~| ETAT - |Life on the small screen: What children are watching and why Ofcom ~ |video consumption by children ofcom 40 4~ 16 - Chid ~| suvey+FoF -
2018 -| 2018 - [annvelle -| FRANCE  ~| ©0SBL - |ETUDE SURLES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS GENERATION NUMERIQUE - [usages oniine (Réseaux sociaux) 2 11056 "~ 18 - Child <] suvey -
2018 - | 2018 ~|Unique - FRANCE  ~| INDUSTRIE ~ |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES NUMERIQUES DES FRANGAIS 1RE EDITION|BOUYGUES TELECOM ~ |usages online csA 201 12 14~ Child - cAwI ~
2018 -| 2018 -|unique -| FRANCE  ~| INDUSTREE - |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES NUMERIQUES DES FRANGAIS 1RE EDITION|BOUYGUES TELECOM ~ |usages online 2005 15 - 100 - ADULT | cawm -
2018 -| 2018 - [annuelle -| FRANCE  ~| INDUSTRIE - |L'observatoire des usages du digital ORANGE Neezrmaas 13661 15 - 100 ~ ADULT - -
2018 - | 2018 - [annuelle -~ FRANCE - | INDUSTRIE - |Lobservatoire des usages du digital ORANGE ~ |usages oniine 1| 2 - 2 - ADULT - cAWI -
2019 ~| 2019 ~|Unique ~ FRANCE - 0SBL ~ |La parentaiité a épreuve du numérique OPEN ET UNAF ~ |parentalité MEDIAMETRIE 2087, 14 ~| Parent (about Child) ~ CAWI -
2019 -| 2010 - [annvelle -| FRANCE  ~| ©0SBL - |ETUDE 2019 SURLES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS - (ELEVES) GENERATION NUMERIQUE ~ |Usages onine (Réseaux sociaux) B 4060) "~ 18 - Chid <] suvey -

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
27 Février 2020 - Chez Fabernovel
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La temporalité

* Fréquence
* Unique
» Récurrente (suivi de cohorte, études

pluriannuelles avec des populations
différentes)

e Annuelle, tous les 2, 3, 7 ans...

* Historique

« Date de début : I'ancienneté permet
des comparaisons s'il y a une
permanence méthodologique

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
27 Février 2020 - Chez Fabernovel

Premiere classification

TEMPORALITE COMMANDITAIRE
b Freq = PAYS Y| TYPE TITRE DE L'ETUDE - CLIENT(s)
1009 - 7ans -|  FRance  <|  emr Janses
1999 - 2ans -| FRancE  <| Emr matemelle en 201 sociales dés le p a DREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique France)
1999 - 2ans -| FRancE  ~| emr -[.a de CM2 en 2015 - un bik fori DREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique France)
1999 - 2ans | FRANCE | ETAT - |En2017, des adolescents plutoten meileure sants physique mais plus souvent en surcharge pondérale DREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique France)
2000 - ~|annuele -| FRANCE  ~| ETAT - [Escapap (OFDT ( Observatoire Francais des Drogues et des Toxicomanies)
2011~ - |annuele - | FRANCE  ~|RECHERCHE ~ |ELFE INED - INSERM + MULTI ACTEURS REGALIEN
2011~ - ~| FRANCE  ~| INDUSTRIE - |Junior Connect Bayard, Milan, Disney Hachette Presse et Lagardére Publicité
2011~ ~|annuele - FRANCE | ETAT - |LEBAROMETRE DE LA CONSOMMATION DE BIENS CULTURELS DEMATERIALISES HADOP!
2013~ <[ 8ans -[ FRance [ ore.PROF. - 2013 retude NutriBebe SFAE (Secteur Francais des Alments pour IEnfance)
2015 - ~[annuete -[ FRance <[ Emr - |iebarometre du nmérique (12 - 17 ans) |ARCEP, CGE, Agence du Numérique / Mission Société Numérique
2015 - ~|annuetle ~| [FRANGE  ~| ETAT  ~|Lebarometre du nmerique (> 18 ans) |ARCER, CGE, Agence du Numérique / Mission Société Numérique
2013~ <| sans | Fmance  ~| Emr - [ETUDE2019- VOLUME DE CONSOMMATION DES BIENS ET SERVICES CULTURELS DEMATERIALISES HADOP!
2017 | 2019 | 2ans -| |ERANCE  -| ETAT - |ETUDE2019-LES PRATIQUES CULTURELLES EN LIGNE DES 8-14 ANS HADOP!
2019 | 2019 -| Unique -| FRANCE | 0sBL - |Laparentaiité arépreuve du numérique OPEN ET UNAF
2019 | 2019 - [annuele -| FRANCE | 0SBL - |ETUDE 2019 SURLES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS - (ELEVES) |GENERATION NUMERIQUE
2018 | 2018 - |annuele -| FRANCE  ~| 0SBL - |ETUDE SURLES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS |GENERATION NUMERIQUE
2018 | 2018 - | Unique -| FRANCE  ~| INDUSTRIE ~ |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES NUMERIQUES DES FRANGAIS 1RE EDITION - FEVRIER 2018 BOUYGUES TELECOM.
2018 | 2018 - | Unique -| FRANCE  ~| INDUSTRIE ~ |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES NUMERIQUES DES FRANGAIS 1RE EDITION - FEVRIER 2018 BOUYGUES TELECOM
2018 | 2018 - |annuele -| FRANCE  ~| INDUSTRIE -~ |Lobservatoire des usages du digital ORANGE
2018 ~| 2018 - [annuelle ~| FRANGE  ~| INDUSTRIE - [Lobservatoire des usages du digital ORANGE
207 | 2017 [ unique | FRANGE  ~| osBL ~[Etre parentaujourdhui APPRENTIS AUTEUIL
2017 | 2017 [ unique ~| FRANCE  ~| ORG.PROF. - [Les parents d'enfants et jeunes adolescents et laccés & Internet Fédération Francaise des Télécoms (FFT)
2017 | 2017 [ unique | FRANCE  ~| ORG.PROF. - |Responsabilts numérique : dela prévention au controle. Pratiques et aftentes des parents Fédération Francaise des Télécoms (FFT)
207 | 2017 ~[annuetle ~| FRaNcE  ~+| osBL - [lest118 réseau sociaux 2017
2014 | 2016 -| 7ans | FRaNcE  ~| EmaT - |EwdeEsTEBAN santé Publia (agence publiq
2014 | 2016 -| 7ans | FRANCE  ~| ETAT - |EwdeESTEBAN sants Publia (agence nati bl
2016 | 2016 - | Unique -| FRANCE  ~| ETAT - |Ete parentdenfant(s)entre 6 et 12 ans UNAF (UDAF URAF, CNAF et DGCS)
2016 | 2016 - | Unique -| FRANCE  ~| INDUSTRIE ~ |Les parents etk ériques d et des adolescents x00L00
2016 | 2016 - [annuele - | FRANCE  ~| OSBL - |Les11-18ans etles réseaux sociaux 2016 |GENERATION NUMERIQUE
2008 | 2014 - |annuele -| FRANCE  ~| ETAT  ~ |Ladiflusion des TIC dans la société frangaise ARCEP & CGE
2014 | 2014 -~ ~| FRANCE | ETAT - |Lestout-pelits otles écrans : Etude sur les atliudes des parents In Etude qualiative : Ecouter los familles pour mieux les comprendre, 10. 2014, |UNAF-
2013 ~| 2013 [ Unique - FRANCE A ~ | Les enfants du numérique : activits de la 6e du collége francais (données de 2008) ministére de I'Education nationale (DEPP)
2013 <[ 2013 [ Unique ~| FRANCE  ~| INDUSTRIE - Lutiisation des Smartphones et tablettes par les enfants avanquest
2006 | 2007 [ unique | FRANGE | ETAT - [Etude ENNS : stude nationale nutrtion sants - Adultes institut de vellle sanitaire (Santé Publique France aujourdhul)
2006 -| 2007 | unique ~| PRANCE | ETAT - [Etude ENNS : étude nationale nutrition santé - Enfants institut de vellle santaire (Santé Publique France aujourdul)
2004 | 2004 ~| unique -| PRANGE | ETAT - [intemetet nouvelles technologies : Les ados pris dans a Toile 2 MINEFI/ ART
TEMPORALITE COMMANDITAIRE
Arne = |anneeFin =| Frea = PAYS v T = TITRE DE L'ETUDE GLIENT(s)
2000 - |Continu=> - | 3ans - ~| Emar - |Enquete PISA: Connectés pour apprendre ? LES ELEVES ET LES NOUVELLES TECHNOLOGIES OCDE (PISA)
2000 - [Continu=> - | annuelle - [ ROYAUMEUNI ~[ ETAT - [Millennium Cohort Study: MCS Age 17 Sweep ucL
2005~ [Continu=> ~ | annuelle ~ [ ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ [Children and parents: media use and atiitudes OfCom
2005~ [Continu=> ~ | annuelle ~| ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ [Children and parents: media use and attitudes OfCom
2010~ [Continu=> - [ annuelle - | ROVAUMEUNI ~|  ETAT - [Childcare and Early Years Survey of Parents (CEYSP) series. Dept for Education
2010 - [Continu=> - | 2ans - | ROVAUMEUNI ~| ETAT - [Digital Day: Results from the chidren's diary study Ofcom
2014~ [Continu=> - | annuelle - | ROVAUMEUNI ~| ETAT - [chidren's media ife ofcom
2011 - [Continu=> - | 2ams - usA ~| osBL - |THE COMMON SENSE CENSUS: MEDIA USE BY KIDS AGE ZERO TO EIGHT COMMON SENSE MEDIA
2018 -| 2028 - |annuelle - usA ~ | RECHERCHE _~ | Adolescent Brain Cognitive Development study (ABCD)} National Institutes of Health (NIH
2018 -| 2021 | Unique - [INTERNATIONAL ~[ ETAT - [EUKids Oniine 5 - Quanitath -1 intr EC Safer Intemet Programme
2018 -| 2018 | Uniqe - [ ROYAUMEUNI ~[ ETAT - [Life on the small screen: What children are watching and why Ofcom
2014 -| 2014 - | Unique -| ALLEMAGNE - | ORG.PROF. - [Pressekonferenz - Studie »Kinder und Jugend 3.0c BITKOM
2014 | 2014 - Unique -| ROVAUMEUNI ~| ETAT - |Chidren's online behaviour issues of risk and trust Ofcom
2013 ~| 2013 | Unique - |INTERNATIONAL ~| ETAT  ~ |EU Kids Online 3- Quant & Qualitative Survey 7 +2 countries [EC Safer Intemet Programme
2010 -| 2010 - Unique - [INTERNATIONAL ~| ETAT - [EUKids Oniine 2- Quanitative survey - 25 countries EC Safer Intemet Programme
2009 -| 2010 | 2ans - [ ROVAUMEUNI ~[ ETAT - [UKchidren's media teracy ofcom
2006 -| 2006 | 2ans - | ROVAUMEUNI ~| ETAT - [Media Literacy Audit - Report on UK children's media iteracy ofcom
2010 - - | unique - | ROVAUMEUNI -| ETAT - [Digial Day 2010: Results from the children's diary study Ofcom
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DIGITAL

PARENTING

LES ETUDES DE COHORTE PERMETTENT :

De suivre un grand nombre d’enfants
De suivre les mémes enfants

D’étudier des domaines variés : santé physique, mentale,

relations sociales, pratiques d’activités sportives, usages
numériques etc.

De croiser les résultats des différents domaines de
recherche

De corréler les impacts aux expositions
D’étudier simultanément parents et enfants

De garantir une permanence et une robustesse
méthodologique

/\/ MILLENIMUM COHORT SUDY (UK) \
¢ Lancement : 2000
19 000 enfants (0 a 18 ans)

v" ELFE (FR)
¢ Lancement: 2011
¢ 18 000 enfants
e Suivi de la naissance a 18 ans

v' ABCD STUDY (US)
¢ Lancement: 2018

e 11878 jeunes
\ *  Suivide 9 ans a 19 ans (IRM tous les 2 ans)

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »

27 Février 2020 - Chez Fabernovel

Ex. des Cohortes

Dre Gaya Dowling (Directeur ABCD STUDY)

Lorsque nous avons commenceé a parler de cette étude, nous nous sommes concentres
sur le tabac, la marijuana, toutes les drogues et |la composante temps d'écran est
vraiment entrée en jeu parce que nous nous demandions quel est l'impact ?

Enseignement N°1 : L'IRM montre les impacts des excés d’écran sur le cerveau

La premiére vague d’IRM sur 4 500 enfants a intrigué le Dr Dowling du NIH et d'autres

scientifiques.

« des différences significatives dans le cerveau de certains enfants qui utilisent des
smartphones, des tablettes et des jeux vidéo plus de sept heures par jour.

* un amincissement prématuré du cortex. C'est la couche la plus externe ridée du
cerveau qui traite les informations des cinq sens.

Enseignement N°2 : Prudence et nécessité d’investiguer plus

« Nous ne savons pas si cela est causé par le temps d'écran. Nous ne savons pas encore si c'est
une mauvaise chose. Ce ne sera que lorsque nous les suivrons au fil du temps que nous verrons
s'il y a des résultats associés aux différences que nous voyons dans cet instantané unique. »

Enseignement N°3 : divergence des déclarations parents <> enfants sur le temps d’écran
« "il n'y a presque aucune corrélation entre ce que les parents rapportent sur l'utilisation de
I'écran par les enfants et ce que les enfants rapportent » (indique le Dr Paulus qui étudie les

données initiales de temps d'écran de I'étude ABCD.)

https://www.cbsnews.com/news/groundbreaking-study-examines-effects-of-screen-time-on-kids-60-minutes/

https://magazine.medlineplus.gov/article/what-is-all-that-screen-time-doing-to-your-childs-brain

‘ L’étude des études
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Premiere classification

TEMPORALITE COMMANDITAIRE
:'"::: Année Fin Freq = PAYS Y TYPE TITRE DE L'ETUDE CLIENT(s) =
1999 - [Continu=> ~| 7ans ~ FRANCE hd ETAT
1999 - |Continu=> + | 2ans - FRANCE - ETAT de grande section d 2013 : des inégalités sociales dés le plus jeune age tére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique France)
1999 - | Continu | 2ans FRANCE = ETAT ~ |La santé des él «de CM2 en 2015 - un l'origir i IDREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique France)
1999 - |Continu=> ~| 2ans '~ FRANCE M ETAT ~ |En 2017, des adolescents plutét en meilleure physique mais surcharge pondérale DREES (Ministére santé + Ministére éducation nationale ; puis Santé Publique France)
2000~ |Continu=> ~ | annuelle + FRANCE - ETAT ~ [escarap OFDT ( Observatoire Francais des Drogues et des Toxicomanies)
2004 - 2004 ~ | Unique - FRANCE A ETAT ~ |Internet et nouvelles technologies : Les ados pris dans la Toile ? MINEFI / ART
2006 - 2007 - | Unique -~ FRANCE ~ ETAT ~ |Etude ENNS : étude nationale nutrition santé - Adultes institut de veille sanitaire (Santé Publique France aujourd'hui)
2006 | 2007 - | unique -| FRANGE | ETAT - |Etude ENNS: étude nationale nutriion santé - Enfants institut de veille sanitaire (Santé Publique France aujourcui)
2008 -~ 2014 ~ | annuelle -~ FRANCE A ETAT ~ |La diffusion des TIC dans la société francaise ARCEP & CGE
. . 2011~ |Continu=> ~ | annuelle - FRANCE ~ | RECHERCHE ~ |ELFE INED - INSERM + MULTI ACTEURS REGALIEN
2011~ |Continu => ~ r FRANCE ~ | INDUSTRIE ~ |Junior Connect Bayard, Milan, Disney Hachette Presse et Lagardére Publicité
2011 - |Continu=> - |annuelle -| FRANCE _ ~| ETAT - |LE BAROMETRE DE LA CONSOMMATION DE BIENS CULTURELS DEMATERIALISES HADOP!
2013 - |Continu=> ~| 8ans - FRANCE ~ | ORG.PROF. ~ |2013, I'étude Nutri-Bébé 'SFAE (Secteur Francais des Aliments pour I'Enfance)
2013 - 2019 | 3ans - FRANCE hd ETAT ~ |ETUDE 2019 - VOLUME DE CONSOMMATION DES BIENS ET SERVICES CULTURELS DEMATERIALISES HADOPI
2013 - 2013 ~ | Unique - FRANCE ~ | RECHERCHE ~ |Les enfants du numérique : activités h de la Be du college fr o de 2008) IEducation nationale (DEPP)
2013 - | 2013 - | Unique| - FRANCE ~| INDUSTRIE  ~ |Lutiisation des Smariphones et tablettes par les enfants avanquest
y 4 2014~ 2016 ~| 7ans - FRANCE hd ETAT ~ |Etude ESTEBAN Santé Publique France (agence nationale de santé publique)
2014 - | 7ans - FRANCE hd ETAT ~ |Etude ESTEBAN Santé Publique France (agence nationale de santé publique)
. t a t 2014 - B r FRANCE = ETAT ~ | Les tout-petits et les écrans : Etude sur les attitudes des parents In Etude qualitative : Ecouter les familles pour mieux les comprendre, 10. 2014. |UNAF
2015 - ~ | annuelle - FRANCE - ETAT ~ |Le barometre du nmérique (12 - 17 ans) ARCEP, CGE, Agence du Numérique / Mission Société Numérique.
2015 - - | annuelle - FRANCE - ETAT ~ |Le barometre du nmérique ( > 18 ans) ARCEP, CGE, Agence du Numérique / Mission Société Numérique
* 2016~ ~ | Unique - FRANCE v ETAT ~ | Etre parent d'enfant(s) entre 6 et 12 ans UNAF (UDAF URAF, CNAF et DGCS)
. O S B L 2016 - 2016 ~ | Unique - FRANCE ~ | INDUSTRIE - |L¢ s et I d t des adolescents XOOLOO
2016~ 2016 ~ | annuelle -~ FRANCE A OSBL ~ |Les 11-18 ans et les réseaux sociaux 2016 (GENERATION NUMERIQUE
2017 ~| 2019 | 2ans - FRANCE. - ETAT ~ |ETUDE 2019 - LES PRATIQUES CULTURELLES EN LIGNE DES 8-14 ANS HADOPI
oo V4 ° 2017 | 2017 ~| Unique| - FRANCE  ~| OSBL - Etre parentaujourdhui APPRENTIS AUTEUIL
) M I I I e u a C a d e m I u e 2017 | 2017 - | unique -| FRANGE _ ~| ORG.PROF. - |Les parents denfants et jeunes adolescents et faccés & Interet Fédération Francaise des Télécoms (FFT)
q 2017 - | 2017 - | Unique| - FRANCE  ~ | ORG.PROF. ~ |Responsabilité numérique : de la prévention au contréle. Pratiques et attentes des parents Fédération Francaise des Télécoms (FFT)
2017~ 2017 - | annuelle - FRANCE ¥ OSBL ~ |Les 11-18 ans et les réseaux sociaux 2017 (GENERATION NUMERIQUE
° 2018 - 2018 - | annuelle - FRANCE t OSBL ~ | ETUDE SUR LES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS (GENERATION NUMERIQUE
Y I n d u S t r I e 2018 | 2018 | Unique - FRANCE  ~| INDUSTRIE ~ |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES NUMERIQUES DES FRANGAIS 1RE EDITION - FEVRIER 2018 BOUYGUES TELECOM
2018 - | 2018 - | Unique| - FRANCE ~| INDUSTRIE ~ |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES NUMERIQUES DES FRANGAIS 1RE EDITION - FEVRIER 2018 BOUYGUES TELECOM
2018 - | 2018 - |annuelle - FRANCE ~| INDUSTRIE ~ |Lobservatoire des usages du digital ORANGE
° ° ° 2018 ~| 2018~ |annuelle - FRANCE ~| INDUSTRIE ~ |L'observatoire des usages du digital ORANGE
2019 - | 2019 - | Unique| - FRANCE - 0SBL. ~ |La parentaiité & répreuve du numérique. OPEN ET UNAF
. O rg a n I S a t I 0 n S p rofe S S I O n n e I I e S 2019~ 2019 ~ | annuelle -~ FRANCE hd OSBL ~ |ETUDE 2019 SUR LES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS - (ELEVES) (GENERATION NUMERIQUE
TEMPORALITE COMMANDITAIRE
:"“:: Année Fin Freq PAYS Y| TvPE TITRE DE L'ETUDE CLIENT(s)
2000 - [Continu=> ~| 3ans = - |INTERNATIONAL ~ ETAT ~ |Enquete PISA : Connectés pour apprendre ? LES ELEVES ET LES NOUVELLES TECHNOLOGIES OCDE (PISA)
2000~ [Continu=> - | annuelle - [ ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ | Millennium Cohort Study: MCS Age 17 Sweep. Jg
2005 | Continu ~ | annuelle ~ | ROYAUME UNI ~ ETAT ~ | Children and parents: media use and attitudes OfCom
2005 - |Continu ~ | annuelle | ROYAUME UNI  ~ ETAT ~ |Children and parents: media use and attitudes OfCom
2006 - 2006 ~| 2ans | ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ |Media Literacy Audit - Report on UK children’s media literacy OfCom
2009 -~ 2010 | 2ans | ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ | UK children’s media literacy OfCom
2010 - |Continu=> ~ [ annuelle - | ROYAUME UNI ~ ETAT '~ |Childcare and Early Years Survey of Parents (CEYSP) series. Dept for Education
2010 - [Continu=> ~| 2ans - | ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ | Digital Day: Results from the children’s diary study Ofcom
2010 - 2010 ~ | Unique - B ETAT ~ | EU Kids Online 2 - Quantitative survey - 25 countries EC Safer Intemet Programme
2010 - ~| Unique * | ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ | Digital Day 2010 : Results from the children’s diary study Ofcom
2011~ |Continu=> ~| 2ans = USA - 0SBL - ‘THE COMMON SENSE CENSUS: MEDIA USE BY KIDS AGE ZERO TO EIGHT ‘COMMON SENSE MEDIA
2013 | 2013 | Unique - |INTERNATIONAL -| ETAT - |EU Kids Online 3 - Quant & Qualfafive Survey 7 +2 countries EC Safer Infemet Programme
2014 - |Continu=> ~ | annuelle ~| ROYAUME UNI ~ ETAT ~ | Children's media life OfCom
2014 - 2014 ~ | Unique ~ ALLEMAGNE ~ ~ | ORG.PROF. ~ Studie »Kinder und Jugend 3.0« BITKOM
2014 ~| 2014 - Unique - | ROYAUMEUNI ~ ETAT ~ |children’s online behaviour: issues of risk and trust Ofcom
2018 - 2028 ~ | annuelle - USA ~ | RECHERCHE ~ | Adolescent Brain Cognitive Development study (ABCD) National Institutes of Health (NIH!
OSBL : Organisation SanS but Iucratif 2018 - 2021 | Unique -~ - FTAT ~ |EU Kids Onlmeﬁ»Quar.wﬁlahvssuNe - 17 countries / 34 countries of the network EC Safer Internet Programme
2018 -| 2018 - | Unique -| ROYAUMEUNI | ETAT - |Life on the small screen: What chidren are waiching and why [otcom
« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » 15
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Premiere classification

TEMPORALITE COMMANDITAIRE METHODOLOGIE
- ° Aunbe —|améeFin =| Freq =| Pavs Y| Tvee fl TITRE DE L'ETUDE = CLIENT(s) AR THEMATIQUE PRINCIPALE = INSTITUT e o = | AGEMIN :lncz MAX =| Quiestinterviews? =| Modede
1090 - |conu= | 7ans -| FRANCE  +| T ~|nc Anses - |Aimentation 2698 17 | Parent (about Child) _ ~] Phone interview ~
2011 - |Continu=> - -|_FRance -] INDUSTRIE - [Junior Connect Bayard, Milan, Disney - IPsos 4500 20 | chid+Parent - Survey -
2013~ [Continu=> - | Bans | FRANCE = | ORG.PROF. - |2013.réude Nuri-Bebe SFAE (Secteur Francais des Aliments pou - |Aimentation NS Sofres + CREDOC 1183 Parent (about Child) _~| FACE2FACE ~
2014 - | 2014~ v FRANCE v ETAT - [Les it : Etude sur les attitudes de ts | litatiy fter ~ |usages outils numériques Sophie Jehel, Maitre de con| 25| Parent (about Child)  ~| FACE2FACE ~
2017 -| 2017 | Unique -| FRANCE _ ~| 0SBL - |Etre parentaujourdh APPRENTIS AUTEUIL - [parentaite BVA 1217] Parent (about Chid) <] Suvey -
o . Ie 2019 | 2019 | Unique -| FRANCE | OSBL - |La parentaité aépreuve du numérique OPEN ET UNAF - [parentaite MEDIAMETRIE 2087] 14 - | Parent(@boutchig) -] cam -
» Base: cohorte, populations différentes e T e o — : e & = L R
7 1990 - |Contu= - | 2ans | FRANCE _ ~| EWAT  ~|la 2013 : des inégalités sociales dés e plus jeun| DREES (Mins - [sante de renfant info 6~ 7 = | schoolNurse+Chid_ -] Survey+F2F _~
. . . . 2014 -| 2016 | 7ans -| FRANCE _ ~| ETAT - |Etude ESTEBAN lque France (age ~ [santé de renfant '— 1000) 6~ 17 | chid+Paent <]  suvey -
) Th e m atl q u e p rl n C I pa I e 2016 - | 2016 - | Unique ~ FRANCE - ETAT ~ | tre parent d'enfant(s) entre 6 et 12 ans UNAF (UDAF URAF, CNAF et DGCS) ~ | parentaiite IUNAFIUDAFIURAF 6~ 12 ~ | Parent (about Child) ~ Survey -
2016 | 2016 | Unique -| FRANCE  ~| INDUSTRE - |L [ xo0L00 - |usages outis numériques Opinion Way 1038] 8~ 16 «| Parent(@boutChid) |  suvey -
Ve . 2017 ~| 2019 | 2ans - FRANCE - ETAT ~ [ETUDE 2019 - LES TURELLES EN LIGNE HADOPI ~ |Usages numériques licites et llicites Médiamétrie 1508] 8~ 14 - Child + Parent - Survey -
° E q ul p e m e n t d e S foye rS 2017 -| 2017 | Uniqe -| FRANCE | ORG.PROF. - |L enfants ot jounes adok Fec el Fédération Francaise des Télécoms (FFT) - |usages oniine HARRIS INTERACTIVE 599) 8~ 15 < | Parent(@boutChid) -] suvey -
2017 _-| 2017 | Unique -| FRANCE _ ~| ORG.PROF. ~ ique : Praii parents. Fedération (FFT) - HARRIS INTERACTIVE 599) 8~ 15 < | Parent(@boutChid) -]  Suvey -
. . 1990 - |Contu= - | 2ans | FRANCE _ ~| EWAT  ~|la 2015- i i DREES (Min - [santé de renfant 8124 10 ~ 11+ | SchoolNurse +Chid_ - | Survey +F2F _~
e Alimentation 2015 | 2016~ [auole -] FRANGEv| oss~[ies t1aans otlsressauesosaux 201 ~ussoes nin (essaus soom E e I T - I
2017 -| 2017 ~|amvele -| FRANCE | OsBL - |tes etles réseaux sociaux 2017 - | Usages oniine (Reseaux sociaux) B 8362] 1~ 18 - chid <[ suney -
7 ) 2018 -| 2018 < |amuele -| FRANCE | OSBL - |ETUDE SURLES PRATIQUES NUMERIQUES DES 11-18 ANS - |Usages online (Reseau sociaux) B [ iosy| 1~ 18 ~ chid <] suvey -
e Santé de I'enfant TRETIETE 20 [ e s e e R e
2004 -| 2004 | Unique -| FRANCE  ~| EAT - nnologies : L fa Tollo ? MINEFI/ ART - |Eauipement foyers acces au numerique. CREDOC 2214 12 - ADULT | suvey -
° P a r e n t a I i t é 2008 | 2014 < |amuele -| FRANCE  ~| ETAT - |Ladfiusion des TIC dans la société rangaise ARCEP & CGE ~ | Equipement foyers acces au numerique. crepoc 2209 2 - Chid+Parent __~| FACE2FACE ~
2013 | 2013 | Unique -| FRANCE _ ~ - numérique : i - | 12 - 12 chid <] suvey -
. 2015~ [Continu=> | amnuelle ~| FRANCE | ETAT Lo barométre dunmérique (12- 17 ans) [ARCEP, CGE, Agence du Numérique / Mi - |Equipoment foyers acces au numeriquo. RED! 12 - 17 <] cnid+parent - | FACE2FACE ~
° U S a ges O n I I n e 2018 | 2018 | Uniaue -| FRANCE = | INDUSTRIE - |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES DES FRANGAIS 1RE TELECOM - |usages oniine csa 12 - 14~ chid | cam -
1990 - |Contnu=> | 2ans -| FRANCE _ ~| ETAT - |En2017,des adolescents plutst ique mais plus in - [sants do renfant School Nurse +Child ~ | Survey+F2F _ ~
, . 2011~ [Continu=> < [amwele ~| FRANCE  ~| ETAT - TR NSOMMATION DE BIEN: MATERIAL HADOPI - |usages numeriques lictes et iites iFop. 5010) ADULT | suvey -
° U S a ge d es res ea u X S O C I a u X 2013 ~| 2019 ~| 3ans ~| FRANCE  ~| ETAT - |ETUDE 2019-VOLUME DE BIENS ET TURELS - de 6032 ADULT - Suvey -
2013 | 2013 | Uique -| FRANCE = | INDUSTRIE - Lutiisaton des Smariphones et ablettes par es enfants. avanquest - |umiLisaTION DES SMARTPHONES ET TABLBVA 1079) Chid+Parent  ~|  cAWl -
2018 | 2018 | Uniaue -| FRANCE = | INDUSTRIE - |OBSERVATOIRE BOUYGUES TELECOM DES PRATIQUES FRANGAIS 1RE TELECOM - |usages onine [csa 2009 ADULT | o -
i e 2018 | 2018 | amuele -| FRANCE  ~| INDUSTRIE - |Lobservatoire des usages du digial oRANGE [ OpinionWay ADULT, - -
2000 - [Continu=> - [annvelle -| FRANCE _ ~| ETAT - |ESCAPAD (OFDT ( Observatolre Francals des Diogud - |brogue Direction du service national et de Ia jeunes chid <[ suney -
° Ta i I I e d e I ’é C h a nti I I 0 n . 2006 -| 2007 | Unique -| FRANCE  ~| EmAT - : " 2 instiut do velle sanitair (Santé Publique - [atimentation 3115) chid+Parent  ~|  suvey -
. 2014 | 2016 | 7ans | FRANCE  ~| ETAT - |EtdeESTEBAN lque France (age - |santé de renfant 4000 Chid+Parent  ~|  suvey -
2015~ [Continu=> - [annuelle ~| FRANCE | ETAT - |Lebarométre du nmérique (> 18 ans) |ARCEP, CGE, Agence du Numérique / Mi ~ | Equipement foyers acces au numerique 2200) ADULT - | Facezrace -
° R > 2018 ~| 2018 - |annuelle ~ FRANCE ~ | INDUSTRIE ~ |L'observatoire des usages du digital (ORANGE ~ | usages online ? ADULT - CAWI -
apport de 1 a 10000
. . 7 TEMPORALITE COMMANDITAIRE METHODOLOGIE
* Personne interviewée :
. Ainbe —|amneorin =| Freq =| Pavs  ¥| Tvee TITRE DE L'ETUDE = CLIENT(s) | e = THEMATIQUE PRINCIPALE = wstmur = Tlle | AcEMIN ~|AGEMAX = Quiestinterviews? |  Modede
2000~ |Continu=> - | annuelle ~ | ROYAUMEUNI ~|  ETAT - [Millennium Cohort Study: MCS Age 17 Sweep Juel COHORTE _~ |influence of very firs stages of lfe 18 ~ chid o] suvey -
° Pa re n t / e n fa n t / I e S d e u X 2010~ |Continu=> ~ | annuelle - | ROYAUMEUNI ~| ETAT - [child d Early Years Survey of i Dept for Education ~ [ services de garde drentant et petite enfance | IPSOS MORI 5057] | 5| Parent(aboutchii) ~| FACE2FACE -
2005~ |Continu=> - | annuelle ~ | ROVAUMEUNI ~|  ETAT - |Chidren and parents: media use and attudes oicom ~ | media use, attudes Ofcom 900] Parent (about Chid) _~| Survey + F2F -
2018 ~| 2018 -| Unique | ROYAUMEUNI ~| ETAT - |Life on the smallscroen: What chiren aro watching and why orcom ~ |ideo consumpton by chidren otcom 40| 16 ~ chid | suvey+ror -
° M ét h o d e d e C 0 I I e Ct e d e S d 0 n n é e S * 2005 - [Continu=> ~ | annuelle ~ | ROYAUMEUNI ~ ETAT  ~ |Children and parents: media use and atiitudes ofcom ~ | media use, atiitudes ofcom 2500 5+ 15 ~ Child+Parent  ~| Survey+F2F ~
2000 ~| 2010 | 2ans | ROVAUMEUNI ~| ETAT - |UKchidren's media itoracy ofcom ~ | media teracy ofcom toaa| 6+ 15 <|  chid+Parent - | FACEZFACE -
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Les variables temps et clients sont deux variables pour lesquelles il est aisé de trouver des
informations, dans la documentation publique des études francaises.

Malheureusement, pour les aspects relatifs a la méthodologie, I'information est rarement
disponible, ou parcellaire.

Cela a réduit considérablement notre capacité a classifier et comparer les études.

Nous avons cherché un « étalon » francais, pour batir un référentiel d’évaluation. Nous avons

sélectionné un panel restreint d’études qui nous semblaient “les plus complétes” ou
représentatives dans leur catégorie.

Apres plusieurs tentatives d'interview, bredouilles, mais déterminés, nous avons finalement
mis le cap a l'ouest...
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. 'F‘com making communications work
— ™| for everyone Your pages (0) v/ ’ Search the Ofcom site... n Cymraeg

< Return to main menu Home ¢ Researchand data  Making Sense of Media ¢ Children’s media use and attitudes

Research and data
Add to Your Pages %

Ofcom : Ambition, moyens’ réSUItatS. Search all research and data Children's Media Use and AttitUdes

Créé au Royaume Unl en 2003, I,Organisme régu’ateur des IﬂdUStrles Mlesectorresearch Media literacy enables people to have the skills, knowledge and understanding they need to make f Y in
. . . . . e . TV, radio and on-demand research full use of the opportunities presented both by traditional and by new communications services.
de IG Communlcatlon est ,nvest, de pOUVOH’S regahens, nOtamment Media literacy also helps people to manage content and communications, and protect Related content
d,aud’.t u’. ’u’. ermettent de mener des études a rofondies Telecoms research themselves and their families from the potential risks associated with using these services.
. Adults' media literac
’ q p pp Making Sense of Media Our research includes findings relating to parents’ views about their children’s media use, and the 5 June 2019 !

ways that parents seek to — or decide not to — monitor or limit use of different types of media.

Internet research

Extrait site Ofcom : En octobre 2004 « nous avons chargé le

— N The Communications Act 2003 placed a responsibility on Ofcom to promote, and to carry out Making Sense of Media bulletins
. . . L. ost researc rch in, media lteracy. Our into children i i ' 6 December 2019
professeur David Buckingham et le professeur Sonia Livingstone de oty e e o
faire un rapport sur les récentes recherches universitaires et autres . : - : ferinteret bay
Children's media literacy research 2019 — 5 February 2019
. . . ) .
recherches pubhgues disponibles sur I'éducation des enfants et des PP —— children . des report 2018 F R
adultes GUX med’as. This report examines children’s media literacy. It provides detailed evidence on media use,
o] 2 . - . - . - P attitudes and understanding among children and young people aged 5-15, as well as about i 0 i
Le but de ce traVCH’ eta't de dE’Cl‘Il’e /'E’Vé’ﬂtall 0’6’5 etudes menees, ’es the media access and use of young children aged 3-4. e e ie=eanaoe v
lacunes de la recherche, de fournir des exemples de méthodologies The report also includes findings relating to parents' views about their children's media use, Children's media lteracy research 2017+
. t t d d , . I b t / t I t / 'b/ N and the ways that parents seek — or decide not — to monitor or limit use of different types of
Innovantes et de decrire les opsiacies et les catalyseurs possibles d media.
Children's media lit h 2016 +
/’e’duca tion auX médias iden tifiés par Ces études. Ces re vu es Ont The report is a reference for industry, stakeholders and consumers. It also provides context e medn Temaeee
to the work Ofcom undertakes in furthering the interests of consumers and citizens in the . . .
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de recherche. i tedaties _ _
This report provides analysis of the findings from the sixth year of Ofcom’s Children’s Media Children's media literacy research 2013 +

Lives study. As far as possible, the research has followed the same 18 children, aged 8-15 at
the beginning of the study, over consecutive years, interviewing them on camera each year

. . ; y Children's media literacy research 2012 +
about their media habits and attitudes.

The study provides evidence about the motivations and the context of children’s media use, " " o
Children's media literacy research 2011 +
and how media are part of their daily lives and domestic circumstances. It also provides rich

’ Zz. z L4 z detail on how media habits and attitudes change over time, particularly in relation to
’ o
O Com P 15 ans d etu es etal ees children’s emotional and cognitive development. Children's media literacy research 2010 +

This research is designed as a way of providing a small-scale, rich and detailed qualitative
complement to Ofcom’s quantitative surveys of media literacy. Children's media literacy research 2006-09 <
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En 1999, le Parlement Européen et le Conseil de I'UE ont décidé de lancer des

. ' SN . o DIGITAL
programmes pluriannuels. L'ambition était de mener des actions pour sensibiliser, PABENTING

éduquer et impliquer I'ensemble des parties prenantes, notamment les enfants,
les parents et les éducateurs. S 2 0 AN S P

L'idée sous-jacente était qu'éduquer et protéger sont indissociables et DE PROGRAMMES EURO pE ENS

complémentaires.

En 2006, la Commission Européenne, dans le cadre du Safer Internet Program

(SiP), lance le programme EU KIDS Online, afin d’évaluer comment les enfants et LIRS A P S S TIPS N\ S A S VA | eSS A U E (N IPE LI RS
les jeunes utilisent Internet et les nouvelles technologies en ligne, en prenant en o
compte les spécificités propres a chaque pays RAPPORT BIK MARS 2018

En 2009, EU Kids Online Il réalise, dans 25 pays européens, une grande enquéte
quantitative. Elle a pour objectif d'améliorer la connaissance des expériences et
des pratiques des enfants et des jeunes de 9 a 16 ans, ainsi que celles de leurs

parents, concernant l'utilisation d'Internet et des nouvelles technologies, dans
une approche équilibrée entre risques et opportunités, SAFER INTERNET DAY o & 2 el & i ol o 1ol

centrée sur I'enfant, comparative, critique et contextuelle. SLE EIRIPE SN

STRATEGIE ~ TG
INSTANCES EUROPEENNES  VERT (swr ) (swz ) (( see ) [

L'objectif ’EU Kids Online est d’éclairer les politiques dans un équilibre de EU KIDS ONLINE e ). A Bwos ) K0S )
maximisation des opportunités et de minimisation des risques, en s’appuyant sur
une approche factuelle. YOUTH PROTECTION C v )
ROUNDTABLE (YPRT) N
Piloté a I'origine par Sonia LIVINGSTONE de la LSE (London School of pr—
Economics and Political Science), depuis 2018, le projet est désormais opéré par ‘DIGITEFMESAESIAEI'CLTJ&':ANKS) CEOs COALITION
Uwe HASEBRINK du HANS-BREDOW-INSTITUT en Allemagne.

SIP-BENCH " spsencHl | [ sp-BeNcHn | [ Sp-BENCH
Le réseau comprend désormais des chercheurs et des parties @ IBENCHMARK CONTROLES PARBHTAIY) N <
prenantes de 33 pays d'Europe et au-dela, le réseau continue

d'analyser et de mettre a jour la base de données probantes

pour éclairer les politiques publiques. W eLkidsoniineinet
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EU Kids Online & Global Kids Online

Pendant que certains « brexitent », d'autres fédéerent au niveau mondial

GLOBAL

H H . o« ey . KlDS ‘Tools for researchers
G|Qba| Kids Online was developed as a collaboratlvg initiative t.Je.tween. the UNICEF ONUNE E=
Office of Research-Innocenti, the London School of Economics and Political Science (LSE), g
and the EU Kids Online network. Supported by the WeProtect Global Alliance (2015 - SP—— /' —
. . . . . . . / = : X carry out, and anayse the qualtative research on chidren'sonlne risks and
2016), the project aims to connect evidence with the ongoing international dialogue Toosfo resoarctF sl s : n k o s et ,u,han,mgmemim,m e ity e i i o willer anaing e oot ol
. ¢ ! ¢ ! 3 _ . a - M s e ey ool K

regarding policy and practical solutions for children’s well-being and rights in the digital age, 1 e

R . | Begin with f the modular survey Begin with the Qualitative guide which introduces the research tools available and
espeCla”y in the global South_ | h discusses key issues to consider during the fieldwork

Global Kids Online > Participating countries

Participating countries

Method guides

'ro Serbia The Global Kids Online research

® Bulgaria ® China %ﬁﬁ:ﬁ%ﬁtw
g ® Egypt aaiy? Phipines e
Ol mg =
"South Africa
g 4 Un Kit méthodologique « open source », fruit de 15 ans de développement
New Zealand

Pour en savoir plus : http://globalkidsonline.net
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Points clés d'une enquéte quantitative (EUKO / GKO) - 1/5

1- L’enquéte, outil privilégié de mesure

Les enquétes, généralement des questionnaires, sont les outils les plus couramment utilisés pour comprendre le comportement social et
recueillir des informations pertinentes.

* Une enquéte est un ensemble de plusieurs étapes interconnectées:
e Planification
«  Elaboration de concepts, de méthodes et de plans d'enquéte
e Collecte de données
e Traitement de l'information
e Production d'estimations et de projections
e L'analyse des données
. Diffusion auprés des parties prenantes

2- Les étapes nécessaires

Les enquétes de terrain et la production de données de qualité nécessitent les étapes suivantes :
«  Définir clairement les objectifs de I'enquéte
«  Définir le calendrier et les colts de I'enquéte, les sources de financement, ainsi que les principaux utilisateurs et utilisations des données de I'enquéte
e Assurer la disponibilité de bonnes bases de sondage
«  Concevoir des échantillons et définir des procédures de pondération
«  Créer, personnaliser et tester des instruments de collecte de données (questionnaires)
«  Définir une base de données pour la collecte et le stockage d'informations
«  Définir les procédures de collecte des données
*  Assurer une documentation appropriée de I'ensemble du processus d'enquéte

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » B ]
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Points clés d'une enquéte quantitative (EUKO / GKO) - 2/5

3- Les conditions nécessaires

Gouvernance multipartite

Méthodologie éprouvée et adaptée (cible & objectifs)
Rigueur méthodologique

O

(@]

(@]

o Transparence

o Alignement et cohérence avec les bonnes pratiques internationales

4- Objectifs et portée des enquétes
Au dela de la production de données au plan national, il convient de pouvoir les comparer au niveau

international afin de développer le partage d’expériences et d’'alimenter une réflexion politique globale.

5- Base de sondage
o S'assurer que la population observée soit représentative de la population cible a décrire (pertinence de

I'enquéte).
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Points clés d'une enquéte quantitative (EUKO / GKO) - 3/5

6 - Méthodes de collecte de données

La méthode choisie pour la collecte des données peut affecter de maniere significative les Differences in methods of data collection
résultats. Les criteres a prendre en considération, au moment du choix sont notamment :

o Caractéristiques de la population cible (ex. Age des enfants) Face-to-face SAQ
 Disponibilité et représentativité des bases de sondage CATI

e Taux de non-réponse induits par la méthode PAPI CAPI CcAsI CAWI
 Disponibilité des ressources (temps, argent, etc.)

e Degré d'intimité requis (notamment pour aborder les sujets sensibles). Cost High High Medium/ low High Very low
Dans I'ensemble, les entretiens en face a face ont tendance a donner les taux de réponse les plus

¢leves, suivis des entretiens téléphoniques; les enquétes par e-mail et sur le web donnent les taux D:rt;:O"ecﬁon Long Long Medium/ short Long Very short
les plus bas. B

Remarque : Dans I'étude « Childcare and early years survey of parents 2019: Push-to-Web Mode Trial” Response rates Vea’i ':gh/ Very high/high High/ medium | Very high/ high | Low/very low
(12/2019) » les chercheurs ont évalué différents moyens de questionnaires auto administrés, avec 9

différentes options de récompense, en paralléle de la méthode de face a face traditionnelle.

Les résultats sont une source d'inspiration au moment du choix d'un procédé. Degree of privacy Very low Very low Medium High Very high

Adapted from Groves et al. (2009).

* PAPI (paper-and-pencil interviewing) : les intervieweurs administrent des questionnaires sur papier lors des entrevues en en face a face

* CAPI (computer-assisted personal interviewing) : les enquéteurs suivent un script fourni par une application logicielle et administrent le questionnaire lors d'entretiens en face a face

« CATI (computer-assisted telephone interviewing : les intervieweurs suivent un script fourni par une application logicielle et administrent le questionnaire par téléphone

* SAQ (self-administered questionnaires) : des questionnaires papier sont envoyés ou présentés aux répondants. lls sont remplis sans la participation de I'enquéteur

* CASI (computer-assisted self-interviewing : les répondants recoivent un lien par email, lisent les questions a I'écran et remplissent le questionnaire sans la participation de l'intervieweur

« ACASI (audio computer-assisted self-interviewing) : les répondants accédent a un enregistrement audio des questions, les écoutent puis remplissent le questionnaire sans la participation de l'intervieweur
* CAWI (computer-assisted web interviewing) : les répondants accedent aux questions au moyen d'un navigateur Internet et remplissent le questionnaire sans la participation de l'intervieweur.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » B ]
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Points clés d'une enquéte quantitative (EUKO / GKO) - 4/5

7 - Plan d'échantillonnage
o Définir la population cible (ex : les enfants qui utilisent des appareils numériques et qui sont des utilisateurs d'internet)
o Définir l'unité d'analyse : (ex : 9 a 17 ans qui utilisent internet)
o Définir les domaines d'intérét pour I'analyse et la diffusion, ex :
» Régions géographiques
* Sexe de l'enfant
* Niveau d'éducation des parents et des tuteurs légaux
* Groupe d'age de lI'enfant : divisé en 93 10ans, 11312 ans,13a 14 anset 153 17 ans.
* Niveau de revenu par habitant du ménage ou de la famille
e SSE (statut socio-économique)
o Définition de I'échantillon
o Processus de pondération

8- Conception du questionnaire et de la base de données
o Conception du questionnaire

Entretiens cognitifs et pré-tests
Guides d’entretiens

O

Base de données
Documentation de I'enquéte

O

O

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » B ]
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Points clés d'une enquéte quantitative (EUKO / GKO) - 5/5

Modules d’évaluation de Global Kids Online

* Module A: Child identity and resources Figure 2. Individual and social influences on child rights and well-being
in the digital age

*  Module B: Access

* Module C: Opportunities and practices

* Module D: Digital ecology

* Module E: Skills

* Module F: Risks and harm

Digital skills

Child’s
'\ experience of
¢ Module G: Unwanted sexual experiences

. harm
- Risks (content,
AC‘IVI‘I?% H contact,
conduct’)
*  Module H: Well-being

*  Module J: School SOCIAL LEVEL

Child’s gender
and age

Access, location,
device, time, use

ONLINE

INDIVIDUAL LEVEL

* Module K: Peers and communit
y Social inclusion Technology provision Education and Culture, media
(inequality, welfare) and regulation knowledge and values
* Module L: Parent module
COUNTRY LEVEL

Source: Livingstone, Sonia (2016) A framework for researching Global Kids Online: understanding children’s well-being and rights in the digital age.
Global Kids Online. The London School of Economics and Political Science, London, UK.

Le questionnaire complet, “GKO-Data-dictionary_27-Oct-2016” au format excel (un onglet par modules) est disponible en ligne sur http://globalkidsonline.net/tools/survey/ (cliquer sur “Data dictionary”)

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » - i
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2010

EU KIDS ONLINE : ANALYSE D’UNE RUPTURE METHODOLOGIQUE

2020

Country | Interview Method of address Complete
methodology selection Fieldwork dates T
Austria PAPI Random Walk 24 April - 25 July 2010 1,000 Country Place of Fieldwork Method of Survey carried out by In 2010
Belgium PAPI Random Wak 6 May — 14 July 2010 1,006 Interview Interview survey
Bulgaria PAPI Random Walk & May — 24 June 2010 1,088 CH  Switzerland School 10/2018 to 01/2019 PAPI GFS Zirich agency No
Cyprus PAPI Random Walk 17 May — 20 Sept 2010 806 cz Rc:eﬁr School 10/2017 t0 02/2018  CASI/CAWI CZ EU Kids Online team Yes
Czech PAPI Pre-selected households - 21 May — 2 July 2010 1,009 Republic
Republic telephone recruitment ay -2 July : DE Germany Household 06/2019 to 07/2019 (CASI/CAWI Ipsos agency Yes
Pgiislde'::‘:ge':fgsf;‘ig: of EE  Estonia Household  05/2018 to 07/2018  CASI/CAWI Turu-uuringute AS agency Yes
Denmark CAPI e -1/, 1816 | 30 April - 14 June 2010 | 1,001 CPS Estudios de Mercado y
phone ES Spain School 10/2018 to 12/2018 PAPI o Yes
recruitment Omel_\cy
Estonia CAPI Random Walk 10 May — 14 July 2010 1,005 FI Finland School 01/2019 to 04/2019  CASI/CAWI FI EU Kids Online team Yes
Finland CAPI Random Walk 28 April — 2 July 2010 1,017 FR France Onlinesuvey  05/2018 to 06/2018  CASI/CAWI OpinionWay agency Yes
France PAPI Random Walk 6 May - 3 July 2010 1,000 HR  Croatia Household  09/2017 to 10/2017 cAPL Ipsos Puls agency No
Germany CAPI Random Walk 20 May — 7 July 2010 1,023
w Italy Household ~ 11/2017 to 12/2017 CAPI Ipsos agency Yes
Greece PAPI Random Walk 10 May — 2 July 2010 1,000 - - -
5 ; 5h = LT Lithuania Household 01/2018 to 05/2018 CAPI Spinter research agency Yes
4 ted households
Hungary PAPI re-selec 10 May — 15 June 2010 1,000 MT EU Kids Online team and
with chidren aged 9-16 MT  Malta School  03/2018 to 05/2018 PAPI Personal, Social and Career No
Ireland CAPI Random Walk 5 May — 24 July 2010 990 Development (PSCD) educators
'L'?::f : g::: 25$°m xa:: 28 :P’ﬁ: -3 j“:Y 2010 1,021 NO  Norway Household  06/2018 to 10/2018  CASI/CAWI Ipsos agency Yes
thuania andom 1o 23 April - 6 July 2010 1.004 PL Poland School 05/2018 to 06/2018 _ CASI/CAWI Edbad agency Yes
Netherlands PAPI Pre-selected households - | 5y, ¢ Auqust2010 | 1,004
telephone recruitment ' PT Portugal School 03/2018 to 07/2018 (CASI/CAWI Intercampus SA agency Yes
-sel households - - -
Norway CAPI Pre-selected households - | 5y oy _ 19 0ct2010 | 1019 RO Romania School 0420181004201  CASyCAWI o Tne RomanianIntiutelor " yeg
Pre-selected households ; B rrr—
Poland PAPI with chidren aged 9-16 6 May — 26 July 2010 1,034 RS  Serbia School 11/2018 to 01/2019 PAPI RS EU Kids Online team No
Portugal PAPI Random Walk 29 April — 30 July 2010 1,000 RU Russia Household 09/2018 to 10/2018 CAPI RU EU Kids Online team No
Romania PAPI Random Walk 16 May — 25 June 2010 1,041 SK  Slovakia Household  04/2018 to 06/2018 CAPI Kantar Slovakia agency No
10% Random Walk and 90% The Institute for Mediastudies at
Slovenia CAPI Pre-selected households 3 May - 27 Aug 2010 1000 VL Flanders School 03/2018 to 11/2018  CASI/CAWI the KU Leuv‘en " *Yes
with children aged 9-16 y S y .
Spain SAPT Fandom Wak 10 May = 15 July 2010 058 e Al L Vidn Alit AAGA mrimms ol caminmn in Balahiims siimen Tl
Pre-selected households
Sweden CAPI with children aged 9-16 - 27 May - 20 Sept 2010 1000
telephone recruitment
Turkey CAPI Random Walk 3 May — 17 June 2010 1,018
UK PAPI Random Walk 1 May — 21 June 2010 1,032

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
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L’avis de Catherine BLAYA (responsable EU KIDS ONLINE France) - Entretien avec
Digital Parenting Foundation - Fév. 2020

'enfa ou eponse ole notivees par la prese

que les ré

e d’'un enseignant. De plus,
I'environnement de I'établissement scolaire, son ethos, le type de public accueilli, etc.
peuvent générer un effet établissement non négligeable. Enfin, dans l'interview a domicile,
nous avons un biais de désirabilité sociale qui améne les parents ou les enfants a coller a
une image attendue. Il n'y a pas de méthodologie idéale, mais je dirais que pour les 11-17
ans les questionnaires en ligne fonctionnent bien, parce que c'est leur monde et ils y sont
habitués. Par ailleurs, il y a des avantages techniques : c'est rapide, le traitement des
réponses est fiable, il n'y a pas de risque d’erreur ou de perte contrairement a des
questionnaires papier par exemple, sans oublier I'avantage du co(t. Pour les 9 11 ans par
contre je n'ai pas suffisamment de recul pour en parler.

Aucune méthode n'est donc parfaite et pour ces trois types de recueil des données, nous
sommes tributaires du déclaratif. Enfin, pour que les enquétes soit vraiment robustes il
faudrait appliquer la méme méthode partout et en méme temps. Le gap méthodologique en
2020 pour EU Kids Online est d'origine financiére, et je déplore que les recherches qui ont
été financées, ont donné des résultats probants et ont participé a I'amélioration des
pratiques et a la prévention des risques en ligne, telles que la recherche EU Kids Online ne
puissent bénéficier d’'un financement pérenne au niveau européen. »
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Tous ensemble™ !

Un projet d’étude relatif aux usages numériques des enfants doit :
« Etre conduit avec une gouvernance multipartite,

e Garantir une transparence sur les processus (des intentions de recherche a la
dissémination des résultats),

* Reposer sur un mix de méthodologies reconnues par les experts internationaux et
adaptées au cas spécifigue du recueil de données aupres d'un public d’enfants de 0 a
18 ans.

*SAFER INTERNET DAY 2020 - tous ensemble pour un internet plus sr.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » .
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Les recommandations de la DPF
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Interviewer Enfants ET Parents

» Les parentsont majoritairement une idée parcellaire des activités
digitales réelles de leurs enfants.

« Les enfants, avec des moyens d’enquéte appropriés, ont beaucoup a
nous apprendre sur leurs vies digitales.

* Mieux les connaitre permet aux parties prenantes, les parents au
premier chef, de guiderleurs actions d’éducation et de prévention.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » .
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Les recommandations de la DPF
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Mener des enquétes CENTREES sur la thématique

* De la définition des objectifs a la dissémination des résultats, la question des
pratiques digitales des enfants doit étre le caeur de la réflexion et non une variable
explicative (ex : obésité, sédentarité..).

* Les personnes en charge de la réalisation doivent étre formées spécifiqguement a
l'interview des enfants ainsi qu'aux champs de recherche (en particulier pour les
études qualitatives)

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » .
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Les recommandations de la DPF
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Des enquétes quantitatives ET qualitatives

* Les enquétes quantitatives pour une vision extrapolée par segment (age, CSP, etc.)

« Les enquétes gualitatives (parents et enfants)
* Pour analyserfinement la réalite de leur vie digitale

» Pour créer les conditions favorables a traiter des sujets potentiellement
sensibles (questions concernant le comportement privé, les situations
inconfortables)

» En focus groups ou individuelles (ou mix) selon les objectifs de recherche
* Pour tester les questions a poser, avant lancement d’'une enquéte quantitative
» Pour approfondir des aspects ayant émergé, a l'issue des enquétes quantitatives

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » .
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Les recommandations de la DPF
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INTEGRER dans les études de cohorte des enquétes
poussées relatives aux pratiques digitales.

* Les usages numériques des enfants doivent bénéficier de la robustesse des
méthodes des études épidémiologiques observationnelles

* Intégrer un volet « usages numeériques » dans les études de cohorte avec des
méthodologies idoines afin de pouvoir croiser scientifiguement les domaines de
recherche (physiques, psychologiques, familiaux, sociaux, etc.) et corrélerles
facteurs d’exposition aux impacts.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » .
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Les recommandations de la DPF
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Mesurer les risques ET les opportunités

La sociologie de I'enfantreste un champ d’étude “en devenir”, les enfants étant eux-
mémes davantage considérés et étudiés comme des “étre en devenir”(approche
“adulto-centrigue’) que des sujets d’étude propres*.

Plusieurs travaux montrent I'existence de biais “victimiste” et/ou “misérabiliste”dans
les approches sociologiques relatives aux enfants. Il convient donc de développer des
études qui cherchent également a mesurer, le cas échéant, comment les usages
numériques représentent des opportunités pour un “enfant-acteur”, « capable de
raisonner, d'avoir des responsabilités, des droits et des devoirs ».

Tandis que la sociologie de 'adulte est copieusement documentée, celle de /'enfant
['est trés peu, aussi, cela plaide pour une utilisation forte et judicieuse des approches
qualitatives, pour aller guérir et analyser - directement - /a parole de 'enfant et afin de
ne pas trébucher sur le biais adulto-centrique.

* POUR UNE APPROCHE SOCIOLOGIQUE RENOUVELEE DES « ENFANTS PAUVRES » Vanessa Stettinger Presses Universitaires de France | « Sociologie » 2014/4 Vol. 5 | pages 441 a 453

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
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Un engagement politique durable

« Tous ensemble : Un Grenelle de la parentalitée numérique ?

« Une gouvernance au plus haut niveau de I'Etat pour garantir une action durable et
limiter les effets liées a I'émiettement des initiatives .

» CEuvrerpour consolideret élargir le projet EU KIDS ONLINE au sein du programme
« Better Internet For KIDS (BIK) » et agir pour le doter des moyens nécessaires.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? » .
27 Février 2020 - Chez Fabernovel Les recommandations de la DPF
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Notre travail d’enquéte vise a lancer et nourrir un débat, nécessaire, sur les études dont nous avons besoin en France pour comprendre les usages numériques des enfants.
Notre méthode repose sur 'analyse des dispositifs d’études existants en France et a I'étranger, avec pour objectif de réaliser une synthése inspirante des meilleures pratiques.

Notre recherche s’est trouvée confrontée a la difficulté de pouvoir accéder aux informations relatives aux aspects méthodologiques des études, pour des motifs inhérents aux
cultures propres des univers des commanditaires. Les parents, I'Etat et 'ensemble des parties prenantes ont besoin, pour guider leur action, de davantage de transparence car
elle est génératrice de confiance.

Notre échantillon d’analyse comporte une soixantaine d’études. Nous les avons décrites selon leur temporalité, les objectifs poursuivis par leurs commanditaires et bien sir les
méthodologies d’enquéte induites. La grille de lecture que nous proposons, apporte un éclairage sur le sentiment de confusion qui se dégage au premier abord. Ces résultats
nous ont conduits a émettre deux idées forces, déclinées en 7 recommandations.

La premiére idée-force est que I'étude des usages numériques des enfants est complexe. Pour se tenir a distance du piége manichéen des discours « pro » ou « anti-écrans »,

nous avons besoin de comprendre comment les usages numériques sont sous tendus par des facteurs dimpacts et d’exposition, dont la variabilité dans la situation singuliére de
chaque enfant, engendrera des impacts positifs et/ou négatifs sur sa santé physique, mentale et ses relations sociales. Nous en avons proposé une modélisation.

Dans une approche scientifique, les objectifs des études relatives aux usages, devraient donc porter sur I'analyse de ces facteurs d'impacts ainsi que sur les facteurs d’exposition.
Pour y parvenir, un mix d’approches méthodologiques permettra aux chercheurs d’adapter leurs enquétes aux spécificités de ces facteurs. Ainsi, avec des moyens appropriés,
deés le plus jeune dge, les usages numériques des enfants pourraient étre mieux compris et corrélés avec les résultats des enquétes réalisées simultanément aupres de leurs
parents.

La deuxieme idée-force est qu’une gouvernance scientifique multipartite serait garante d’une efficience et d’'une transparence depuis la définition des objectifs d’études jusqu’a
la dissémination de leurs résultats. L’analyse historique des pratiques internationales démontre qu’une telle ambition ne peut se passer de moyens idoines. Ainsi, un « grenelle de
la parentalité numérique » permettrait de rassembler les parties prenantes, pour batir ensemble une approche concertée, congruente et robuste.

Ce rapport alimente notre Observatoire social des usages numériques de la famille, dont I'ambition est de produire de la connaissance scientifique a destination des parties

prenantes : politiques, administratives, associatives, économiques, scientifiques.
Au final, cette connaissance scientifique doit permettre d’apporter des solutions concretes aux parents et a leurs enfants.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
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Nous, Digital Parenting Foundation, proposons 3 actions, pour lesquelles nous sommes préts & nous engager :

1. Envers la communauté scientifique, nous proposons de rendre permanent et accessible ce recensement des études. Pour cela

nous devons développer :
» Une veille active, avec le support de I'ensemble de la communauté, afin de garantir I'enrichissement et 'actualisation de
cette base.
« Un moteur de recherche permettant a tous d'accéder de facon structurée & cette information.

2. Envers la communauté des parents, nous allons amplifier, grace a nos outils de traitement du langage naturel, notre démarche
d’écoute active des parents qui s’expriment sur ce sujet dans I'espace numérique. Nous développons d’ores et déja des
partenariats avec les associations qui prennent en charge les appels de parents et d’enfants victimes de cyber harcélement et de

cyber violences.

3. Envers la Société, en aidant au rassemblement de toutes les parties prenantes sur ce sujet « enfance & numérique ». Les enfants
d’'aujourd’hui seront la société de demain, c’est donc aujourd’hui que nous devons tous ensemble réfléchir aux démarches a
mettre en place pour les aider, eux et leurs familles, a tirer le meilleur profit du numérique tout en en évitant les pieges.

Nous pensons qu’une approche de type « Grenelle de la Parentalité Numérique » serait a la hauteur des enjeux. Elle permettrait de prendre
les décisions de long terme nécessaires en la matiere, a travers un ensemble de rencontres entre les mondes politique, associatif, de

I'éducation et de la santé et les entreprises, ainsi qu'a mettre en place des outils d’accompagnement adaptés. Et nous sommes préts a
ceuvrer a son avénement, puis a y prendre toute notre part.

Nous avons de grandes ambitions pour le futur de nos enfants, nous avons donc en tant que fonds de dotation besoin de soutiens,

notamment financiers.

« Enfance et Numérique - Comment mesurer les pratiques digitales en France ? »
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Notre initiative bénéficie du soutien financier de Fabernovel ainsi que de mécénat
de compétence. Le professionnalisme et I’enthousiasme de Joachim Martin, Senior
Communication Manager, nous ont été précieux pour l'organisation de I'événement
presse du 27 février 2020 au cours duquel nous avons présenté ce rapport.

Enfin, nous remercions nos familles respectives, qui depuis deux années, n’ont cessé
de nous encourager.

digitalparentingfoundation.org

MARIE MAYOUD ERIC LEROY
CO-FONDATRICE CO-FONDATEUR
mariemayoud@gmail.com eric.leroy.mail@gmail.com
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Modélisation

Prendre en considération la singularité de chaque enfant, 'influence de son environnement, la nature de son engagement dans les nouvelles technologies,
son niveau « d’exposition » - ainsi que les facteurs qui peuvent déclencher voire renforcer les usages.

Contexte lié a I’enfant :
» Age, Sexe

» Savoirs

» Savoir-étre

Zone de contact avec : " Savoir-faire POSITI FS

)  Histoire et expériences passées
- Les appareils

Bénéfices pour la sante,
- Les personnes

: I'éducation, les relations sociales
= Connues <> inconnues, J
- monde physique <> virtuel Facteurs déclenchant
Enfa nt - Incitations applicatives (économie de I'attention) « Directs/
- Incitations de I'entourage (dont exemple parental) R
Potentialité des situations indirects

N

(opportunités // risques) A

= Appareil propre <> partagé

= Maison <> nomade <
= Autonomie totale <> avec un tiers

= Activité Passive <> Active

= Potentialités ligesaux « 4 C»  Contexte Exposition

- Contenus Facteurs de renforcement

* Accessibles - Freq. & nbr des facteurs déclenchants
* Partageables - Freq d’exposition

: Conduite (envers a.utrui) N EGAT' FS

Contacts (connus, inconnus)

* Temporaires /
Permanents

I> Réversibles /

irréversibles

e Réductibles /
Irréductibles

e Cumulables

« Commercial (incitations) Atteintes a la santé
= Fratrie DOSE : physique et/ou psychique,
= Attitudes et actions parentales - FREQUENCE retards de développement
= CSP - DUREE

et/ou d’apprentissage,
difficultés relationnelles.

=  Communautés fréquentées - NOMBRE Appareils et App utilisés
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